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Turizm sektoruntun-finansalyeniden yapilanmasi

Sektorun mevcut durumu, salgindan ¢ikis plani,ve oaeriler
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2009 yilindan beri hizla buyuyen ve ekonomiye katki saglayan Turizm sektoru COVID surecinden fazlasiyla
etkilenmistir. Sektorun toparlanmasi i¢in verilen desteklere ek kapsamli finansal gozumler sunulmalidir (1/2)

Yonetici ozeti

» Milli gelirin %5’ini dogrudan ve %12’sini dolayli olarak olusturan turizm sektori, 2019 yilinda yaklasik 52 milyon yabanci turiste hizmet vererek
34,5 milyar dolar gelir yaratmistir

» Turizm sektoru, 64 sektorlu Turkiye ekonomisi tanimlamasinda, 30+ sektoru geriye besleyen ve dogrudan ve dolayli etkileri ile istihdamin yuzde
10’una yakin kapasite olusturan stratejik bir sektordur

» Turizm sektoru, doviz kazandirici etkisiyle cari agigin azaltilmasinda ve dengenin saglanmasinda buyuk bir 6neme sahiptir

» Sektor isletmeleri, 6zellikle 2010’lu yillarin basindan itibaren yluksek oranli yatirim harcamalari yaparak sektor kapasitesini gelistiriyorken, 2015-
2016 yillarinda yasanan bolgesel siyasi dalgalanmalar ve iginde bulundugumuz KOVID-19 sarsintisi sektériin nakit darbogazi ve 16 milyar dolara
ulasan borg stok ile kargi karsiya birakmistir. Mayis 2020 itibari ile kredi takibe dontisum orani %7°dir ve sene sonu itibariyle bu oran 2 katina
cikabilecektir

» Sektoriin Turizm Stratejisi Master Plani’nda 2023 yili icin hedeflenen $ 65 milyar turizm gelirine ulasmasi igin en kritik konu, sektoriin zayif
finansal yapisinin guglendirilmesi ihtiyacidir

» 2019 yilinda yurtdigindan gelen ziyaretgilerin gecelemelerde %70, gelirlerde ise %80 payi oldugu gorulmektedir. Bu dogrultuda, yurt digindan
gelecek turist sayisinda yasanacak bir dugusun yeri turistlerle telafi edilemeyecegi gézlemlenmektedir

Sektoriun mevcut

durumu

KOVID-19 virusu salgini turizm sektoru igin uluslararasi arenada daha once esine rastlanmamis bir krizdir

Duinya Turizm OrgltQ, sinirlarin agilmasina bagl olarak, uluslararasi turizmin, 2020 yilinda %58 ila %78 arasinda diisecegini dngérmektedir Bu
cercevede turizm sektorunde kuresel dlgekte 100 ila 120 milyon istihdam kaybi olmasi beklenmektedir

Dunya Turizm ve Seyahat Konseyi (WTTC) de, 2020 yilinda kiresel turizm sektorinin bir dnceki seneye gore hem gelir, hem de istihdam
acisindan %60’a kadar kugullebilecegini 5ngérmektedir

Salginin gorulmeye baslandigi Mart 2020 itibariyle Ulkeye gelen turist sayisinda %70 azalma meydana gelmis, daha sonrasinda sinirlarin
kapatiimasiyla birlikte ise Nisan ve Mayis aylarinda turist sayisi neredeyse sifira dugmustur

Kovid-19 salgini sonrasinda 2019 yili turizm gelirlerine 2022 yil ve sonrasinda ulasiimasi mumkun gozukmektedir

Son 10 yil icinde gergeklestirilen yogun yatirnm harcamalarina bagli olarak 16 Milyar dolara ulasan Turizm sektoru borg stokunun, Kovid-19 salgin
sureci ile birlikte toparlanma suresinin sektore 6zel olarak ¢ok uzun bir sure alacagi tespitlerinden hareketle, sektorun kendi 6zkaynaklari
karsilamasi zor gozukmektedir

Tark Turizm Sektorunun Tarkiye kalkinma stratejisi agisindan kritik Gnemi dikkate alindiginda, Kovid-19 sarsintisini en az hasarla agsabilmek igin,
sektore 6zel olarak gelistirilmis bir iyilestirme ve destek programinin olusturulmasi dnerilmektedir

Kovid-19

salgininin etkileri
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2009 yilindan beri hizla buyuyen ve ekonomiye katki saglayan Turizm sektoru COVID surecinden fazlasiyla
etkilenmistir. Sektorun toparlanmasi i¢in verilen desteklere ek kapsamli finansal gozumler sunulmalidir (2/2)

Yonetici ozeti

» Turizm disaridan kaynakli bir saglik afeti ile karsi karsiya ve en ¢ok olumsuz etkilenen sektér olmasi nedeniyle micbir sebep kosullarinda
degderlendiriimesini 6nermekteyiz

» Sektdrtin 2019 yili gelir seviyesini yakalamasi i¢in en az iki yil boyunca desteklenmesi ihtiyaci bulunmaktadir. Bagta konaklama sektéri olmak
uzere tUm turizm deger zincirinin uygun kosullarla uzun dénemli sermaye ve diger finansal araglar ile desteklenerek yatirimlarin ve istihdaminin
korunmasi agisindan énem arz etmektedir

» Bu cercevede:

- Tesislerin agilmadi§ini, agilanlarin da gok dislk doluluklarla galigilacaginin degerlendirildiginde Hikiimetin sagladigi Kisa Calisma Odenegi’'nin
turizm sektori icin 2020 yili sonuna kadar sektére uygun bir bicimde yeniden diizenlenerek uzatiimasi (istihdam kayiplarinin dnine gegecektir),

- KGF Garantili Krediler kapsaminda sektdre 6zgu ayri bir orta vadeli isletme kredisi programi olusturulmasi,

- Mevcut “Finansal Yeniden Yapilandirma” programinin, turizm sektoru 6zelinde ve Kredi Garanti Fonu katkisinin da degerlendirilmesi suretiyle
Finansman suratli islerlik kazanacak bir yapi ile yeniden tasarlanmasi,

ihtiyaci ve oneriler - Sektorun “afet” durumundan etkilendigi (saglik afeti) kabultuyle yukumlulukleri icin “donma suresi” saglanmasi, vergi / sigorta borglari ile kira,
kesin izin, kesin tahsis, irtifak hakki, kullanma izni, yararlanma, hasilat paylari, sure uzatimi taksit ddemeleri, ecrimisil gibi 6demelere muafiyet
getirilmesi veya daha uzun surelerle ertelenmesi,

— Turizm sektériiniin tarihi faaliyet diizeyine ulasarak borg yUkiini ydnetebilmesi igin, sektdr borg stokunun refinansmani ve es zamanl Ozkaynak
destedi saglanmasina yonelik Kalkinma Bankasi gibi bir ihtisas bankasi blinyesinde, devletin dogrudan destek saglayacagi ve sektor
kuruluslarinin da “varliklariyla” destekleyecegi (Hisse Senedine ddnebilecek Geri-Alim Opsiyonlu Bono) minhasir bir ihtisas fonunun
olusturulmasi,

- Son olarak 2020 yili bagsinda TTYD tarafindan gergeklestirilen “Turizmde Donlsum Senaryolari” raporu gergevesinde sektoru suratle
dénustirecek yeni normallesmeye ve trendlere uyumlayacak, “Turizmde Fiziksel Déniisim”, “3. Yas turizmi”, “Saglik turizmi” ve “Bireysel irtifak
ve Karigik Kullanimli Konaklama” modellerinin ivedilikle uygulamaya alinmasi ve gerekli yapisal degisiklerin yapilarak mevzuatin suratle
uyumlanmasi halinde sektorin bu zorlu slireci en az hasarla atlatarak yeniden 2033 yilinda 100 milyar dolarlik turizm geliri hedefine ulagmasini
saglayacaktir
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Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Turkiye turizm sektoru, ulke ekonomisi igin yiksek oneme sahiptir ve yillar icerisinde agirhigini artirmigtir

Turkiye turizm sektoriiniin diinyada ve Tiirkiye’deki konumu

En ¢ok turist ¢ceken iilkeler, 2019

Milyon kisi Milyar $
GSYiH igindeki
Fransa 90,2 payl, % e
; ihracat gelirlerine
Ispanya 83,8 orant, % %21,8
Disg ticaret
ABD 8,7 acigini kapama 26,9
orani, %!
Cin 67,5
italya 64,6
34,3
Tirkiye [ 517
Meksika 44,9
Tayland 39,7
Almanya 39,4
ingiltere 36,9
2014

Turizm gelirleri, 2014-19

%3,7

%21,9

%40,7

2015

%2,6

%15,5

%30,5

2016

2017

%3,1 %3,8
%16,7 %17,5
%27,5 %44,7

2018

1. Net turizm gelirlerinin, dis ticaret agigina bélinmesiyle elde edilmistir. Turizm sektoriinlin gelirlerinin, mal ticaretinden kaynakl agigin finansmanina net katkisini géstermektedir

Kaynak: UNWTO; TUIK; TURSAB; IMF W orld Economic Outlook; TTYD; Masabasi arastirmalar

%4,5

%20,1

%96,6

2019

Turkiye’de turizm sektoru

Milli gelirin %5’ini ve dolayl olarak %12’sini
olusturan turizm sektord, 2019 yilinda yaklasik
52 milyon yabanci turiste hizmet vererek 34,5
milyar dolar gelir yaratmistir

Dunyada en ¢ok turist ceken 6. Ulke olan
Tuarkiye, mevcut potansiyelini tam olarak
kullandiginda daha Ust siralara yukselebilecek
bir konumdadir

Sektoriin dis ticaret agiginin kapanmasina
katkisi da yillar icinde artmaktadir. Sektérde
gelirlerin artip giderlerin azalmasiyla, 2019°da
sektor dis ticaret aciginin %97’sini kapatabilen
bir konuma gelmistir (2019 yilinda 30,1 milyar
net turizm gelirine karsilik 31,1 milyar dis
ticaret acigl bulunmaktadir)

2019 yilinda yasanan buyimeyle 2020’ye dair
beklentilerini artiran sektor, yeni yatirimlar
yapmaya baslamis ve 2023 yilinda 65 milyar $
turizm geliri hedeflemistir

Sektodr, salginin etkisi gorilene kadar
hedeflerine kararli bir sekilde ilerlemeye
devam etmekteydi
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Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Turizm sektoru, Turkiye’nin istihdaminda dogrudan ve dolayli olarak onemli bir rol oynamaktadir — 6zellikle
gencg nifusun istihdamindaki payi yiizde 10’un tzerindedir

Turkiye turizm sektoriiniin istihdama ve diger sektorlere katkilari

Tiirk turizm sektoriiniin dogrudan istihdama katkisi! Tiirk turizm sektoriiniin ekonomiye ve istihdama dolayh katkilar
15+ ¢alisanlar, Milyon Kigi

Toplam
istihdamdaki © %5,7 %06,0 %5,9 %5,9 %6,3 %6,7
payl, % Turizm sektoru, dogrudan saglamis oldugu istihdama ek olarak, insaat, tarim,

15-24 yas imalat ve hizmet sektorlerine de dolayh istihdam saglamaktadir

istihndamdaki @zl 909,6 %10,6
sth DOOODDAAD D
Q 64 sektorlii girdi-cikt tablosu incelendiginde, 31 sektériin turizm sektdri

Cesitli arastirmalar, turizm sektoriindeki her bir birimlik istihdamin, etkilenen
diger sektorlerde yarim birimlik bir istihdam yarattigini géstermektedir, ve bu
rakam girdi-cikti tablolarinin ¢iktilariyla értismektedir

Bu bilgiler isiginda, turizm sektoriiniin dogrudan ve dolayh olarak 2,8
milyonluk bir istihdam yarattigi s6ylenebilmektedir, ve bu rakam toplam
istihdamin yuzde 10’unu olusturmaktadir

W—.—» I tarafindan yuksek geri besleme giiciine sahip oldugu gértlmektedir

2014 2015 2016 2017 2018 2019

1. ‘Konaklama ve yiyecek' ile ‘Kiiltur, sanat, eglence, dinlence ve spor’ kategorilerindeki istihdam gosterilmistir
Kaynak: TUIK; TTYD; Masabasi aragtirmalar EY-Parthenon | Sayfa5



Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Turkiye turizm donemsel olarak sarsintilar yagsasa da, buyumesini surdurmektedir — ancak turizm
sektoriinde kisi basi geliri artiracak ve sirdiirtlebilir turizmi destekleyecek yapisal doniisiim saglanmalidir

Yabanci ziyaretg¢i sayilari ve turizm geliri, 2014-19

Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgiler Turizm gelirlerit
Milyon kisi Milyar $

ey D B D O O O
harcama, $

OO D D
@ 51,7 YBBO? YBBO?
Yurt disinda

ikamet eden
vatandag +9%7 @
34,1
Yurt disinda
ikamet eden
vatandas -%2
Yabanci +%4
Yabanci +9%1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019

» Yabanci turistler, 2016 yilinda goéruldugu tzere Ulkedeki gelismelere bagli olarak
taleplerinde hizli disusler gésterebilmektedir

» Turizm sektori, bolgesel ve kiresel gelismelerden diger sektorlerden daha fazla
etkilenmektedir

» Gelirler, ziyaretci sayisina paralel biyimemektedir. Kisi basi harcama
disustnin temel nedenleri artan rekabet ve sirketler tizerindeki finansman
yukiu/ baskisidir

1. Cep telefonu dolasim harcamalari ile marina hizmet harcamalari toplam gelirde yer almakta olup, yabanci - vatandas ayrimi verilememektedir

2. Yillik bilesik blylime orani

Kaynak: TUIK; Kiiltiir ve Turizm Bakanligi EY-Parthenon | Sayfa 6



Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Kovid-19 pandemisi sonrasinda yeni turizm urunu degerlendirirken turizmin ulke sathinda ve 12 aya
yayillmasi ve kisi basina harcamanin surdurulebilir bir sekilde artmasi i¢in bazi aksiyonlar onerilmektedir

Turizmin llke ¢apinda gelistirilmesi ve gelirlerin artirilmasi igin 6neriler

Kaynak: TTYD

QaQ®

Ulkemizdeki mevcut tatil kullanimi envanterinin ve potansiyel cazibe
merkezlerinin fiziksel donusumunun ve kapasite kullanim oranlarinin
artirlmasinin desteklenmesi

Kovid-19 pandemisi sonrasinda daha da kiymetli hale gelen turizm
rezidanslari ve karisik kullanimli (mixed use) gibi uzun donemli konaklamayi
ozendirecek yapilasma dontsumu desteklerinin olusturulmasi

Tanitim atagi gibi somut ve faydali politikalarin devam ettirilerek sektorun
orta-uzun vadede rekabetciliginin de saglanmasi

Ugtincii yas turizminin saglik turizmi alt bilesenini de icerecek sekilde
yayginlastiriimasi
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Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Yillar icinde pazarin onemli bir kismini olusturan 5 ulke genel olarak degismemistir, ve bu ulkelerden
ziyaretci gelmediginde baska pazarlardan bunun telafisi cok zordur

Yabanci ziyaretgilerin milliyetlere gore dagihimi, 2014-19
Milyon kisi

Turkiye icin bu sayi, " ] ___.
17 Haziran 2020 Turkiye’de turizm sektoru
itibariyle 2.151°dir

~~ S » Yabanci ziyaretgilerin °_/o43’l'j, Rusy_a,

45,1 Almanya, Bulgaristan, Ingiltere ve Iran’dan
1M Kisi gelmektedir. Bu Ulkelerin payi yillar
@ basina icerisinde pek degismemistir
39,5 YBBO! YBBO'  Kovid-19 . » 2015 Rusya krizinin etkilerinin gérildiigu
2014-19 2016-19 vaka sayisi 2016 yilina baktigimizda, bu ana tilkelerden
cesitli sebeplerden 6tiirl yasanan turist
a4 %57 Diger +%4 +%18 kaybinin telafisinin ¢ok zor oldugu
25.4 d gorulmektedir
0657 » 2019 yilinda guglu bir blyime gosteren
%58 %58 ? ziyaretgi trafiginin gelisimi, salginin etkisiyle
%56 blytk bir risk altina girmistir
iran +9%6 +9%8 2.292 - Rusya ve Iran, salginin etkilerini nemli
%61 ingil %0 19614 4.393 derecede yasayan ulkelerdendir, ve
06 | ° nhgiitere 0 0 : salgindan 6tirl bu ilkelerden gelen
/06 %6 Bulgaristan +%10 +%17 497 turistlerde diists olacaktir
%5 %6 - Almanya, vatandaslarini 31 Agustos
%11 RS Almanya %1 +009 2.249 2020’ye kadar Schengen bdlgesi disina

clkmamasi konusunda uyarmistir

- Ingiltere, 3 Temmuz'da Turkiye'ye gidecek
Rusya +%9  +%101 3.791 olan turistlere karantina muafiyetini
kaldirmistir

2014 2015 2016 2017 2018 2019

1. Yillik bilesik blylme orani
2. 17 Haziran 2020 itibariyle

Kaynak: TUIK; Kiiltiir ve Turizm Bakanligi; TTYD; Masabas! aragtirmalar EY-Parthenon | Sayfa8



Turizm sektoriiniin mevcut durumu

Sektorun yakin ge¢cmisi incelendiginde, yerli turistin gelirlere olan katkisinin tek basina yabanci turist
kaybini dengeleyecek seviyede olmadigi gorulmektedir

Yerli ve yabanci ziyaretgilerden elde edilen turizm geliri, 2014-19
Milyar $

44,6

43,0 YBBO!
’ 37,9 8,5
i) 9.0 , (%20)
(%22) 8,3
31,4 9,7 (%22)

Yerli -%4

(%27) » Yerli turistlerin gelirlerdeki
9,3 payinin yillar igerisinde
(%30) azaldigi gézlemlenmektedir

» Ayrica, 2019’daki gelir payi
(%20) dusunuldugunde, yurt
Yurt disl %0 digsindan gelecek turist
sayisinda yasanacak bir
dususuin yeri turistlerle telafi
edilemeyecegi gorulmektedir.

2014 2015 2016 2017 2018 2019

1. Yillik bilesik blylme orani
Kaynak: TUIK; IMF World Economic Outlook; TTYD; Masabasi arastirmalar EY-Parthenon I Sayfa 9



Kovid-19’un sektor lizerindeki etkileri

Sektor, Kovid-19 salginiyla birlikte zorlu bir surecin igerisine girmistir. Yurt disi turistlerin tesislerdeki
konaklama/ geceleme payil dusunuldugunde, sektoruin durma noktasina geldigi gorulmektedir

Kovid-19 salgininin Tiirkiye turizm sektoriine etkileri
Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgiler, 2018-20
Milyon Kisi

I 2018 W 2019 W 2020

@ 4,02
3,68 gu

3,29

1,53 1,67 1,73

Subat Mart Nisan Mayis

» Mart ayindaki salgin baslangici nedeniyle ani bir durus yasayan sektor,
faaliyetlerini durdurma noktasina gelmistir

» Nisan ve Mayis aylarinda yurtdisindan ziyaretgi girisi cok distk seyretmistir.
Haziran ayinda da benzer bir seyir beklenmektedir. Yaz aylarinda da Ulkeler
arasi seyahat kisitlarinin kalkacagi tarihler konusunda stiren belirsizlik ve
pandemi sonrasinda seyahat ve konaklama aligkanlklarindaki potansiyel
degisiklikler nedeniile bu rakamin ¢ok dusiik seyretmesi beklenmektedir

Kaynak: Kultir ve Turizm Bakanligi, BDDK

ikamet ettikleri iilkelere gore konaklama tesislerinde geceleme sayisi, 2014-19
Milyon gece

130 134 113 116 144 159

Tarkiye %25 0428 %
’ %42 %41 %34 el

Yurt disi

2014 2015 2016 2017 2018 2019

» Turizm isletme belgeli konaklama tesislerindeki geceleme sayilari
incelendiginde, yurt disindan gelen turistlerin yuksek payi gorulmektedir

» Yurt disindan turistlerin gelmemesi, sektoriin faaliyetlerinde ciddi duraksamalara
neden olabilecektir

EY-Parthenon | Sayfa 10



Kovid-19’un sektor lizerindeki etkileri — Anket ¢iktilari

Sektor oyunculariyla yapilan anket giktilari da oncu gostergeleri desteklemektedir

TTYD & EY-Parthenon Kovid-19 Turizm anketi ¢iktilari, Haziran 2020
Katilimcilarin yizdesi (n=19)

Yabanci turistlerin Tiirkiye’yi ziyaret etmeye baslangici!

Kovid-19’un turizm sektori lizerinde yarattigi finansman krizinin dlgegi®

Anket sonuglari Haziran basi durumu
yansitmaktadir, son gelismelerle
oyuncularin toparlanma beklentileri
daha da koétuye gitmistir

%52,6

%84,2

e

Temmuz- 4C 2020 2021 2022
Eylil 2020

Yabanci turistlerin 2019 seviyelerine ulagsma siiresi?

%31,5
%26,3 %26,3
%5,3 %5,3 I I %5,3
4C 2020 1Y 2021 2Y 2021 2022 2023 2023’ten

sonra

1. Yabanci turistler sizce ne zaman Tirkiye'ye seyahat etme konusunda kendilerini tekrardan giivende hissedecekler?
2. Turkiye'ye gelen toplam yabanci turist sayisi, sizce ne zaman 2019'daki seviyelerine ulasacak?
3. Sizce COVID-19 pandemisinin Turkiye turizm sektériinde yarattigi finansman krizinin lgegdi ne boyuttadir?

Kaynak: TTYD uyeleri, EY-Parthenon analizi

Katilimcilarin higbiri,
‘finansman krizi yok’
secenegini isaretlememigstir

Buyuk bir finansman
krizi var ve daha da
derinlesecek

» Salgindan etkilenen ulkeler ve bu ulkelerin uygulamig oldugu karantina
politikalari, sektoriin en buyuk gelir kalemi olan yabanci turistlerin Turkiye'ye
gelisini geciktirmektedir

» Sektdr oyunculari, buyuk bir finansman krizi icerisinde oldugunu belirtmistir ve
bu krizin daha da derinlesmesi 6ngérilmektedir

EY-Parthenon | Sayfa 1l



Kovid-19’un sektor lizerindeki etkileri — Anket ¢iktilari

Sektor oyuncularinin Mart-Nisan 2020 aylarindaki cirolarinda gegen seneye gore ciddi bir dusus yasanmis,

2020 yazi icin yapilan rezervasyonlar da iptal edilmistir

TTYD & EY-Parthenon Kovid-19 Turizm anketi ¢iktilari, Haziran 2020

Katilimcilarin yizdesi (n=19)

Mart-Nisan 2020 aylarinda 2019’a kiyasla ciro degisimi*

Artti %5,0
Degismedi %05,0

Azald %90,0

Ortalama dusus, %74
seviyesindedir

N

%68,8

%11 - %25 %26 - %50 %51 - %75 %76 - %100

1. Mart ve Nisan aylari ortalama cironuz 2019’un ayni aylarina kiyasla ne diizeyde etkilendi?
2. Bu siiregte Haziran — Agustos aylari icin aldiginiz rezervasyonlarda iptaller yasadiniz mi? (n=16)

Kaynak: TTYD uyeleri, EY-Parthenon analizi

Haziran-Agustos 2020 aylarindaki rezervasyonlarin iptal edilme orani?

%37,5

Ortalama iptal orani,
%76 seviyesindedir

%31,3

“

%26 - %50 %51 - %75 %76 - %99 %100

» Salginin basindan beri zor bir dénemden gegen turizm sektori oyunculari, bu
yaz donemindeki yasanan rezervasyon iptalleri ve talep distsuyle de ciro ve
nakit Uretimlerinde ciddi bir dists deneyimlemektedir

» Turizm sektoriindeki oyuncularin %90’dan fazlasi, performanslarinin salgin
bittikten en az 1 sene sonra 2019 seviyelerine yaklasacagini distinmektedir

EY-Parthenon | Sayfa 12



Kovid-19’un sektor tizerindeki etkileri

Turkiye'yi en ¢ok tercih eden ulkelerin arama verileri incelendiginde, ¢iktilarin sektor oyuncularinin
aciklamalariyla ortustugu gorulmektedir — 6nceki seneye gore yiizde 80’lere varan diisiisler mevcuttur

Segili lilkelerde turistik bolge terimlerine zaman iginde gosterilen ilgi, Ocak 2018-Haziran 2020
Endekslenmis ay ortalamalari, en yuksek ilgi gosterilen tarih=100

Oca-18 Tem-18 Oca-19 Tem-19 Oca-20 Tem-20

Oca-18

Tem-18

Oca-19

Tem-19

Oca-20

Tem-20

— Marmaris Antalya — Bodrum — istanbul

Rusya

Oca-18 Tem-18 Oca-19 Tem-19 Oca-20 Tem-20

» Yurt diginda yapilmis olan pek ¢ok ¢alisma, Google iizerinden yapilan aramalarla o bolgeye giden turist sayisi arasinda bir iliski oldugunu dogrulamis ve bu veriler tizerinden turist

sayilarini dusuk hata paylariyla tahminleyebilmistir

» Bu ciktilar 1s1ginda, 6nemli turizm bolgelerinin isimlerine gegmis senelere gore yiizde 70-80 daha az gosterilen ilgi, turist sayisinda ciddi bir dusiis olacagini dogrulamaktadir

Kaynak: Google Trends; Masabasi arastirmalar
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Kovid-19’un sektor lizerindeki etkileri

Tuketicilerden elde edilen bilgiler 1Siginda, salgindan sonra kisa surede toparlanmanin zaman alacagi

gorulmektedir

Kovid-19’dan sonra tiiketici davraniglarindaki degisim
13 Ulkeden 12.843 katilimcinin sonuglari

Pandemi sonrasi seyahat/ tatil harcamalarindaki degisim
Segmentlerdeki katilimcilarin ylzdesi

I Daha az harcama

%634 Ml Daha fazla harcama

Kemer sikmaya
devam

%42
Tutumlu olmaya

devam

» Katilimcilarin %60’indan
fazlasini temsil eden 3
segment incelendiginde,
tiketicilerin pandemi sonrasi
dénemde de seyahat ve tatil
harcamalarini kismaya
devam edecegi
gorilmektedir

Normale
donls

Kaynak: EY Gelecegin Tuketicisi Endeksi, Mayis 2020

Pandemi bittikten sonra normale doniis siiresi
Katilimcilarin yizdesi

Katilimcilarin %70’inden fazlasi, normale
donusiin gabuk olmayacagini belirtmektedir

Yillar alacak/
Asla ayni olmayacak

Aylar alacak

Ginler/ Haftalar
alacak

Disarida
yeme-icme

Seyahat/ tatil

Fiziksel is yasami
aligveris

Eglence
aktiviteleri
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Kovid-19’un sektor tizerindeki etkileri

Mevcut veriler ve sektordeki oyuncularin anket sonuclari degerlendirildiginde, turizm sektorunun
toparlanmasinin birkag¢ yil surmesi ongorulmektedir — bu siirenin uzunlugu alinacak aksiyonlara baglhdir

Turkiye turizm sektoriiniin toparlanma tahminleri ve ongoriilen turizm geliri

Milyar $ -
y Turizm geliri Istihdam
Kovid-19 sektori milvar milvon Kisi
etkilemeseydi, 2020 e Ty 3 Aciklamalar
yilinda 40 milyar $ gelir 2021 12022 2023120332023 2033

yaratilabilecekti
32,3 33 34’5’, SO landiril | ktor suratli bir t [ |

, 315 - sncesi TTYD yapilandiriimasiyla, sektor stiratli bir toparlamayla
29,5 baz 43,7 48,0 52,8 71,0 44 58 2023 yilinda 2019 seviyesini gegebilecektir

beklentileri » Sektdrin mevcut olan diger yapisal donisim
alanlarit ile ilgili politikalarin (fiziksel doniisim,
bireysel irtifak diizenlemesi baglaminda turizm
rezidansi, 3. yas turizmi, tanitim atagi) hayata

249 33,1 40,0 99,0 3,4 8,1 gegirilmesi durumunda ise, 2023 yilina kadar elde
edilen ivme daha da artarak 2033 yilinda gelirler

» Kisa donem Onlemler ve borg¢ stokunun yeniden

28.1 29,
24.9

TTYD Kovid
22,1 onlemleri &

Yapisal
i donisiim
Meveut durumda ise N 95 ‘ politikalari 100 milyar dolar seviyesine gikacaktir

sektoriin 9,5 milyar $
gelir yaratmasi
beklenmektedir

Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi'nin (IATA), Dinya Turizm Orgiti’niin (UNWTO) ve farkli

' ' ' danigmanlik firmalarinin senaryolarina goére, turizm sektoéri 2020’de %60-%80 arasi bir daralma
2010 2015 2020 yasayacaktir ve ziyaretcilerin ve gelirlerin 2019 seviyesine ancak 2022’den sonra ulagmasi
mumkuln olacaktir (detaylari ek sayfalardadir)

» 2019 yilinda 34,5 milyar dolar olan toplam turizm gelirlerinin, mevcut durum dikkate alindiginda, 2020 yilinda 4,1 milyar dolarlk ilk Gg ay gelirleri g6z 6nune alinarak 9,5 milyar dolar
civarinda gerceklesebilecedini gostermektedir

» Sektoérin hizli bir sekilde toparlanmasi, bir an 6nce alinacak etkili aksiyonlara ve uygulamalara baghdir. Aksi takdirde, toparlanma istenenden uzun surebileceginden turizm sektora
ekonomiye ve yuksek oranda geri besledigi gida, tekstil gibi sektorlere arzu edilen seviyede katki saglayamayacaktir

» Sektérdeki mevcut konaklama tesisi yapilagsmasinin yeni normlara fiziken dénusttrilerek belirli bir kisminin mix-use hale getirilerek uzun dénemli kiralama ve rezidans satigindan ilave
gelir yaratmak mumkun olacaktir

1. TTYD-TUSIAD Turizmde Déniisiim Senaryolari raporunda detaylari mevcuttur
Kaynak: TTYD; UNWTO; IATA; Masabas! arastirmalar EY-Parthenon | Sayfa 15



Turizm sektoriuniun finansman ihtiyaci

Sektorun Kovid-19 salgini kaynakh ¢esitli sorunlar ile birlikte derin bir finansman ihtiyaci bulunmaktadir

Turkiye turizm sektoriiniin yurt ici nakdi kredileri ve kredilerin takibe donlisiim oranlar, 2018-2020 Mayis
Milyar ©

Yurt digi kredileri icermemektedir

Toplam turizm B Otel WM Restoran [l Diger M Takipteki krediler

Turizm sektoriunin finansal durumu

Takipteki » Sektorin finansal yapisi, 2015 sonrasinda olusan bdlgesel

kredi %4.6 %8.6 %7.0 siyasi dalgalanmadan ve 2018'deki kur krizinde agirlikli olarak

orani, % yabanci para cinsinden borglaniimasindan dolayi olumsuz
olarak etkilenmistir

@ » 2019 yilindaki baylimeyle birlikten gelen olumlu hava ve 2020
120 beklentileri, sektdr oyuncularini ek yatirim yapmaya yoneltmistir

@ » Sektorin 2020 Mayis itibariyle 16 milyar dolar borg stoku
bulunmaktadir, ve toplam kredilerde %4,7 olan takibe dontsim
97 orani turizm sektériinde %7’ye ulagmistir. Onlem alinmadig
takdirde, bu oranin sene sonuna kadar 2 katina ¢gikmasi
83 84 beklenmektedir

69 » Borg stokuna ek olarak, tesislerin yeniden aciimasi igin ilave
63 isletme sermayesine ihtiya¢ duyulmaktadir

» Turizm sektdriinin ayakta kalmasi ve ulke ekonomisine katki
saglamaya devam etmesi igin, sektdrin zayif finansal yapisinin
guclendiriimesi gerekmektedir

» Sektoriin 2019 yili gelir seviyesini yakalamasi igin en az iki yil
boyunca desteklenmesi ihtiyaci vardir. Basta konaklama

15 43 sektorii olmak (izere tiim turizm deger zincirinin uygun
9 8 10 9 8 8 kosullarl dé li diger fi I lar il
4 sullarla uzun dénemli sermaye ve diger finansal araglar ile
desteklenerek yatirimlarin ve istihdaminin korunmasi
2018 2019 2020 Mayis oOnerilmektedir

Kaynak: TTYD; BDDK; Masabas! aragtirmalar EY-Parthenon | Sayfa 16



Turizm sektoriunun finansman ihtiyaci

Orta ve uzun vadeli kredilerin agirlikta oldugu turizm sektordu, yillar icerisinde kamu bankalariyla igbirligini
artirmigtir. Sektorun salgin nedeniyle durma noktasina gelmesiyle, kredileri geri odeme kabiliyeti azalmaktadir

Turkiye turizm sektoriiniin yurt ici kredilerinin vadelere ve kurumlara gore dagilimi Yurt disi kredileri icermemektedir
Milyar ©

Turizm sektorii kredilerinin vadelere gore dagilimi, 2014 Aralik-2020 Mayis Turizm sektorii kredilerinin banka tipine gore dagilimi, 2014 Aralik-2020 Mart

Kredilerin vadesi Haziran-Agustos
aylarinda oldugundan, bu aylarda takipteki
krediler tekrardan yukselecektir

83 07 120 | 108

34
= = K
69 7ya Takipteki
- krediler 97
Zygl Kamu
42 (%)) bankalari
0
65 34 (%043)
%81 Orta ve (%41)
O %80 Al uzun vadeli S/ 21
(1 yil ve Gzeri) 18 (%33)
42 (%31)
8 %28 Ozel
(%25) bankalar
0 39 44
26

%16 %13 %12 %16 %17 %17 :ﬂjay:’l;"de“

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Mayis 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Mart
» Sektorin kredi yikinin buydk bir kismini, orta ve uzun vadeli krediler g Z‘:Jr::én\]/esesztlftgjrii](;esgjirjlr’nseos?nz{(Ia{\?li 222::?2“/?20 ISl AT S S

olju;teurrr:\iag:adlr. MU0 LS @I (53, Sy Sle e B2iEn oI &k » Kamu bankalari, sektore verdidi kredilerde yillar icinde payini yaklasik %20
9 ¥ artirmis ve 2020 Mart itibariyle sektdrde 6nemli bir konuma gelmistir

Kaynak: TTYD; BDDK EY-Parthenon | Sayfa 17



Turizm sektoriunun finansman ihtiyaci

Turkiye’de turizm sektorune odeme ertelemeleri, vergi indirimleri ve finansal destekler saglanmistir, fakat bu
destekler devam ettirilmelidir

COVID siirecinde Tiurkiye’nin acikladigi destekler

A

U U
@00
=]

.2 Q% B

H V@

Kaynak: TTYD; MasabasI arastirmalar

Nisan-Temmuz aylarinda, askidaki (sezonluk) personel de dahil olmak Uzere sektor
calisanlarina kisa galisma 6deneginden (KCO) yararlanma firsati sunuldu

Isverenlere dort ay sireyle (17 Nisan-17 Adustos) calisanlari licretsiz izine ¢ikarma
hakki tanindi, izne ayrilanlara da 1.177 TL devlet destegi saglandi

Acente ve tur operatorlerinin 2020 yazi icin yaptigi 6n ddemelerin iadesi icin, otellere
verilmek Uzere kamu bankalar tarafindan 6 ay vadeli kredi paketi agiklandi

Nisan, Mayis ve Haziran aylarindaki KDV, muhtasar beyanname, irtifak hakki
bedelleri, ecri misil ve sigorta primleri gibi 6demeler 6 ay sureyle ertelendi

Yururluge girmesi beklenen konaklama vergisi 2021 yilina ertelendi

ic hat uguslarinda KDV %18’den %1’e indirildi

Yatinmlara destek amaciyla yatirim tesvik belgesi sartl, 10 yil vadeli, %6,75 faizle
kredi imkani sunuldu

Kredi Garanti Fonu destekli, azami 6 ay geri 6demesiz 36 ay vadeli ve 125 milyon TL
ust limitli ‘lse Devam Kredi Destegdi’ paketi hayata gegirildi

Tatil yapmak isteyen musterilerin finansman ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla, 10 bin
TL'ye kadar 6 ay 6demesiz 36 ay vadeli Tatil Destek Kredi paketi agiklandi. Ayrica
havayolu, seyahat ve konaklama harcamalarinda taksit sayisi 12'den 18’e yukseldi

» Sektorin 2019 yili gelir seviyesini

yakalamasi i¢in en az iki yil boyunca
desteklenmesi ihtiyaci vardir. Basta
konaklama sektoru olmak tzere tum
turizm deger zincirinin uygun kogullarla
uzun donemli sermaye ve diger finansal
araclar ile desteklenerek yatirimlarin ve
istihdaminin korunmasi onerilmektedir

Hukumetin sagladigi Kisa Calisma
Odenegdi’nin turizm sektoéri icin 2020 yili
sonuna kadar sektore uygun bir bigcimde
yeniden dizenlenerek uzatiimasi istihdam
kayiplarinin dnline gegecektir

Sektorun “afet” durumundan etkilendigi
(saglik afeti) kabultyle yukumltlUkleri igin
“‘donma suresi” saglanmasi, vergi / sigorta
borg¢lari ile kira, kesin izin, kesin tahsis,
irtifak hakki, kullanma izni, yararlanma,
hasilat paylari, sure uzatimi taksit
odemeleri, ecrimisil gibi 6demelere
muafiyet getirilmesi veya daha uzun
surelerle ertelenmesi dnerilmektedir
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Turizm sektoriuniun finansman ihtiyaci

Diger G-20 ulkeleriyle karsilastirildiginda, ulkemizde saglanan desteklerin artirilabilecegi gozlemlenmektedir

G-20 iilkelerinin Kovid-19 krizi i¢in sagladigi mali destekler?, 2020 Haziran
GSYIiH’In yiizdesi

G-20 lilkelerinin mali destekleri

» Turkiye, 6nde gelen G-20 ulkeleri arasinda
saglanan toplam destek bakimindan gerilerde yer
almaktadir

» Diger Ulkelerin sagladigl desteklere bakildiginda,
. vergi yukiimliliiklerinin tamamina yakininin
40,8 alinmamasi, kredi Uriinlerine %90 devlet
%37,6 garantisi, turizm sektoriine 6zel kaynaklarin
ayrilmasi, daha uzun siireli geri 6demesiz
kredilerin hem KOB/'lere, hem de biiyiik sirketlere
saglanmasi gibi 6rnekler géze carpmaktadir

%35,4

» Uluslararasi kurulusglar, ¢esitli finansal
enstriimanlarla turizm sektoru gibi hassas
%18,9 sektorler basta olmak Uzere ihtiyag igerisinde
bulunan sektorlerin desteklenmesiyle (vergi tatili,
sermaye takviyesi, dusuik faizli krediler) kriz
sonrasi devlet gelirlerinin gilivence altina
alinacagini belirtmektedir

%23,1

%14,9
%14,0 '
%12,0 %12,8

0,
%9,0 %9,4 %9,5 /10,7

%6,1
9 %4,9 ’ . . y e
%29 %3,3 %37 %4,6 » TUm bu bilgiler 1siginda, Tirkiye’'nin daha fazla
%12 destek saglamak icin hareket alaninin bulundugu
ve bu desteklerin saglanmasinin 6nimiuizdeki

g & § & £ £ 5 £ & g & g ¢ g g g = g g g
= = e = - = = = o om = = o . A Ff 0 52
z 2 3 N O E @ o < ":E S = o c @ § T g = = y!!lgrda deggr uretimi icin gerekli oldugu
< x k= S z & S 5 [ % o o o X < £ gorulmektedir

z T T o 3 - a o <

X W <
9]
1. Ek harcama, vazgegilen gelirler, krediler, 6zsermaye destekleri ve garantileri igerir
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Turizm sektoriuniun finansman ihtiyaci

Turizmin onemli yer teskil ettigi Akdeniz ulkeleri ve Almanya’da, hem ulke icerisinde hem de Avrupa Birligi
seviyesinde cesitli destekler sunulmaktadir

COVID siirecinde segili Avrupa llkelerinin aldigi 6nlemler ve normallegsme siireg¢leri

T -

Turizm sektdru icin COVID kriz yonetimi
komitesi kurulmustur

Turizm sektorinde ¢alisan paydaslarin
Turizm Bakanhgi ile acil durumlar ve
onemli gelismeler konusunda iletigimini
saglamak icin acik iletisim hatt
kurulmustur

Sektor icin vergi ddemeleri ertelenmigtir
1 Haziran itibariyle yil boyu hizmet
veren otel ve kamp alanlari, 15 Haziran
itibariyle de dénemsel hizmet veren otel
ve tatil yerleri aciimistir

Ucuslarin iki asamada baglamasina
karar verilmistir: 15 Haziran’da
epidemiyolojik olarak iyi durumda olan
ulkelerden Atina’ya seferler baglamistir
ve 1 Temmuz itibariyle de bitin
Yunanistan havalimanlari uguslara
acilacaktir. Test ya da karantina
islemleri uygulanmayacaktir

AB Komisyonu, Yunanistan’a 32 milyar
€'luk bir yardim paketi hazirlamaktadir

HukUmet 18 Haziran tarihinde turizm
sektoru icin 4,2 milyar €'luk bir kurtarma
paketi aciklamistir. Bu paket, distk
faizli kredileri, tanitim faaliyetlerini ve
hijyen dnlemleri destegdi icermektedir
COVID sebebiyle Turizm sektériindeki
paydaslarin Turizm Bakanhgi tarafindan
verilen kredilerin ddemeleri ertelenmistir
Turizm sektorundeki girisimcilerin kredi
odemeleri 1 sene ertelenmistir
Calisanlarin Subat-Haziran arasi sigorta
prim 6demelerinin %50’si igin muafiyet
tanimistir

Otellerin 11 Mayis’ta sosyal mesafe
kurallariyla agilmasina izin verilmistir
ispanya lilke disindan gelen turistler icin
sinirlarini 21 Haziran’da agmistir
Havayollarinin ispanya havalimanlarina
inis maliyetlerinde indirime gidilmistir
AB Komisyonu, ispanya’ya 140 milyar
€’luk bir yardim paketi hazirlamaktadir

Mart ayinda Turizm sektorunde
donemsel caligip isini kaybeden
calisanlara 600 € finansal destekte
bulunulmustur

Turizm sektord icin vergi ddemeleri
ertelenmigtir

Yerel turizmi canlandirmak icin hikimet
dusuk gelirli vatandaglarina yurt ici
turizmde kullanmalari igin aile bagina
500 € (bireysel 150 €) destekte
bulunacaktir

Konaklama firmalari, tur operatérleri ve
turizm acenteleri sosyal givenlik
vergilerini 6demekten muaf tutulmustur
Konaklama iptalleri igin ddenen tutarin
nakit olarak iadesi yerine kupon
verilmesi icin gerekli altyapiyi
saglamistir

AB Komisyonu, italya’ya 173 milyar
€’luk bir yardim paketi hazirlamaktadir

COVID sebebiyle turizme 6zel
paydaslar bilgilendirme web sitesi
kurulmustur

Eyaletler 6zelinde cesitli kredi
programlari agiklamig, garantorlik
oranlarini da bazi bélgelerde %90’a
kadar ¢ikarmistir

Almanya Ulke digindan gelen turistler
icin sinirlarini 15 Haziran’da agmistir
Ulkenin en bliyiik havacilik firmasi
Lufthansa igin 9 milyar €’luk bir
kurtarma paketi aciklanmistir. Bu
kapsamda Almanya hukimetinin
firmanin %20 hissesini almasi ve 2023
yihinda satisa ¢ikarmasi planlanmistir
Almanya hikumeti, Alman turizm grubu
TUI igin 1,8 milyar €’luk bir yardim
paketini de devreye sokmustur. Bu
destekle firma, operasyonlarina devam
etmesi icin gereken finansmana
erismistir

Avrupa Birligi turizm sektoru de dahil olmak tizere COVID’den etkilenen 100.000 kuicuk igsletmeyi desteklemek amaciyla Avrupa Yatirnrm Fonu’ndan 8 milyar
Euro’luk finansman destegini sunmustur. Ayrica AB iilkeleri, Schengen bélgesindeki destinasyonlar giivenli bélgeler listesine ekleyerek, ispanya’nin ve
Yunanistan’in Turkiye’yi dlizenli ziyaret eden Avrupali turistlerden pay almasinin onuini agmistir. Bu nedenle, sektorun ivediyle desteklenmesi elzemdir

Kaynak: OECD; Avrupa Komisyonu; Masabasi arastirmalar
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Cozum onerileri
EY olarak, Kovid-19 sonrasi sektorlerin desteklenmelerine yonelik alinabilecek tedbirleri ve aksiyonlar 2
asamali olarak degerlendiriyoruz

Cozium Onerileri icin 2 agsamali yaklagim

Buguin Yarin

(3 aylik sure icerisinde) (2020 sonuna kadar)

2

Temel
gerekgeler

Bu augamada y(_er_ alan _tedt.).irler.iln ve aksiyonla"nrl hayata kisa Ikinci asama olan ‘Yarin'in altinda bulunan ¢dzim &nerileri,
surede ge.g!rllmem _mum_!(un_du_r ve_se?ktoru_n meveut sektorun ihtiyaglarini daha kapsamli bir sekilde
durumunun |y|Ie§meS|[1e yon_el|k |ve.d| bir sekilde destek ¢ozebilecek, ancak olusturulmasi biraz daha uzun siure
saglayabilecektir alacak aksiyonlari icermektedir

VN VN

» Yururlige alinmis destekler, sektéri 2020°de (ve sonraki 1-2 yilda) ayakta tutabilmek igin devam ettirilmelidir

» Salginla birlikte talepte ciddi diisiis yasayan firmalar, salgina kars! hijyen énlemleri almak zorunda olduklarindan ayrica operasyonel maliyetlerinde de artis yasamaktadir

» WTTC, 2020 yihnda kiresel turizm sektériiniin bir dnceki seneye goére hem gelir, hem de istihdam agisindan %60’a kadar kigulebilecegini 6ngérmektedir. Alman turizm sirketi
TUIl ise, 2019 Haziran sonunda paketlerinde %70 seviyelerinde doluluga erismisken, bu sene bu rakamin yarisina bile erigememistir

» 2015-16 yillarinda yasanan bdlgesel olaylar, bor¢ ylku altinda olan sektdrii son derece olumsuz etkilemistir ve turizm sektdrt 6nceki krizlerin etkilerini Gzerinden atamadan
Kovid-19 kriziyle karsi karsiya kalmistir

» TUm bu sorunlar géz 6éniinde bulunduruldugunda, turizm sektérinin énimuzdeki 1-2 senelik stiregte dislk seviyede talep ile faaliyetlerini stirdirebilmesi ve sonraki
senelerde daha direngli ve surdurulebilir bir yapiya ulasmasi igin, sektore gesitli finansal desteklerin saglanmasi kritik 5Gnem tasimaktadir
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Cozum onerileri

Yurt digi ornekler incelendiginde, Kovid-19’un Turkiye turizm sektorune olan yikici etkisini hafifletecek
cesitli onlemlerin alinabilecegi gorulmektedir

Sektoriin temel sorunlarina yonelik ¢oziim onerileri

Bugiin (3 aylik slre igerisinde)

Mevcutta sunulan Kisa Galisma Odenegi’nin turizm
sektorii icin 3’er aylik donemlerle 2020 yili sonuna kadar
uzatilmasi

Sektoriin afet durumundan etkilendigi (saglik afeti)
kabuliiyle yukiimlilikleri icin donma siiresi saglanmasi

Vergil sigorta borglari ile kira, kesin izin, kesin tahsis,
irtifak hakki, kullanma izni, yararlanma, hasilat paylari,
siire uzatimi taksit 6demeleri, ecrimisil gibi 6demelere
muafiyet getirilmesi/ daha uzun siirelerle ertelenmesi

KGF Garantili Krediler kapsaminda sektore 6zgii ayri
bir orta vadeli igsletme kredisi programi olusturulmasi

Mevcut FYY programinin turizm sektorii 6zelinde
tasarlanmasi: Yeniden yapilanan kredilerin bir kismina Kredi
Garanti Fonu’'nun garantorligu sureci hizlandiracak ve
kolaylastiracaktir

Kaynak: TTYD; WTTC; Masabas! arastirmalar

“Kisa Calisma” ve “Ucretsiz izin” uygulamalarinin ve dolayisiyla fesih yasaklarinin 31.12.2020 tarihine kadar
uzatilmasi sektére blyuk fayda saglayacaktir

Gelinen noktada yeni istihdam destek modeli; normallesmeye yonelik isleyisine katkida bulunmali, yetismis nitelikli
personeli korumali ve isletmelerimizin yeniden agiimasi igin personelin ise donusind saglamalidir. Bu ¢ergevede:

- Kisa galisma 6denegdinin devam etmesi saglanmasi ve turizm sektérindeki isletmelerin agiimasini mimkadn
kilmak Uzere tesislerde, ¢alisma saat bedelinin bir kisminin devlet tarafindan édenmesini igeren belirli bir program
dahilinde (kismi) calisma zorunlugu getiriimesi sektoriin islemesine olaganustt fayda saglayacaktir

- Kisa galisma 6denegindeki personele, isverence 6denecek Ucretlere vergi ve sigorta bedelleri tahakkuk
ettirilmemesi 6nerilmektedir

- Kisa galisma 6deneginin turizm sektérine munhasir bir modelle devam ettiriimesinin saglanmasi dnerilmektedir

istihdama dogrudan verilecek bu tarz bir destek sektériin isletme sermayesine katki saglayarak carpan etkisiyle
ekonomiye dogrudan ve dolayli daha fazla etki edecektir

» Halen var olan KGF Garantili Krediler kapsaminda sektor icin ayri bir kredi programi olusturulacaktir

Sektorin dénemselligi dikkate alinarak, ciro kaybini destekleyecek, orta vadeli (tercihen, 6demesiz bir ddnemi de
olan 3-5 yil) bir program olacaktir

KGF Garantisi bankalarin bdyle bir krediyi vermelerini tesvik edecektir

Mevcut Finansal Yeniden Yapilandirma programi turizm sektoriniin krizden dolayl bozulmus finansal yapisini
ayakta tutmak icin yeterli degildir

FYY programinin turizm sektortinin ihtiyaglarina cevap verebilmesi igin yeniden tasarlanmasi, tlke ekonomisi ve
istihdam icin 6nem tasimaktadir

Turizm sektoriindeki yatirimcilarin faaliyetlerine devam edebilmesi igin 2 yil 6n 6demesiz, 10 yil vadeli bir yeniden
yapilandirma programinin gerekli oldugu distnutlmektedir

Bdyle bir yapilandirmanin bankalar nezdinde hizli bir sekilde sonuglandirilabilmesi i¢in Kredi Garanti Fonu’nun (ya
da bu amagla kurulacak baska anapara édemelerinin bir kismina garanti vermesi Turizm sektdru igin olusturulacak
bir kredi garanti fonu - 6érnegin Turizm Kredi Garanti Fonu), bankalara garantorlik vererek ve bankalarin olasi
kayiplarini dogrudan karsilayarak, hem kamu bankalarinin hem de 6zel bankalarin bu programa katilimini tesvik
etmesi mumkundur
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Cozum onerileri

Bu aksiyonlarla hem turizm sektorunun finansal ihtiyaclar dogru bir sekilde yanitlanabilecek, hem de
sektorun gelecekte yagsanabilecek sorunlara karsi daha hazirlikh olmasi saglanacaktir

Sektoriin temel sorunlarina yonelik ¢oziim onerileri

Yarin (2020 sonuna kadar)

Turizm sektoriniin donisimii ve refinansmani igin,
Kalkinma Bankasi blinyesinde, uluslararasi finans
kuruluglarinin da katki saglayacagi ayri bir fon
olusturulmasi

Eximbank kredileri kapsaminda, turizm sektoriine
ayrilan kaynaklarin buyutiilmesi ve sektorin
salginin etkilerini azaltmaya yonelik yeni kredilerle
desteklenmesi

Sektore ilave kaynak yaratilmasi igin turizm alan ve
merkezlerinde turizm harcamalarini niceliksel/ niteliksel
olarak artirici doniisiim modellerinin olusturulmasi

Kaynak: TTYD; WTTC; Masabas! arastirmalar

Kalkinma Bankasi 6nderliginde, devletin, EBRD gibi uluslararasi kuruluslarin ve/ya Varlik Fonu’nun katki
saglayacag! bir fon olusturulmasi, sektérin finansman ihtiyacini kargilamakta dnemli olacaktir ve sektoriin
finansman kaynaklari genigleyecektir

Bu kaynak sektérin 6ncelikle mevcut zor durumunu refinansmanla atlatmasi, sonrasinda da déntsimu finanse
ederek sektorun eskisinden de daha iyi verimlilige ulagsmasi amaciyla kullanilacaktir. Bu sayede yatirimin geri
donlsu de yuksek olacak ve iki taraf icin de kazan-kazan bir yapi olusturulabilecektir

Bu fonun yabanci kaynaklar tarafindan da desteklenmesi igin turizm yatirimlarinin degerinin finansman
kuruluslar nezdinde arttirlmasi (6rnegin tahsis surelerinin uzatilarak sektériin teminat degerinin arttiriimasi)
onem tasimaktadir

Opsiyonel olarak; belirli sartlari saglayan sirketlere hisse karsiligi finansman saglanma segenedinin fona
eklenmesiyle, sektdr oyunculari 2-3 sene boyunca can suyuna erigsecek, sonrasinda ise pazarin toparlanmasiyla
hisselerini geri alabilecektir

Mevcut kredilerin yani sira salginin etkilerini hafifletmeye yénelik yeni kredi programlarinin yaratiimasiyla,
sektore destek saglanacaktir

Tur operatorleri ve oteller arasinda yapilan satis kontratlarinin ve/ya otellerde yapilan rezervasyonlarin
Eximbank tarafindan risk sigortasi mekanizmasiyla finansmana erisim icin kullaniimasi, finansman igin énemlidir
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Potansiyel riskler

Aksiyonlarin hizli bir sekilde alinmasi durumunda, turizm sektorunun ulke ekonomisine katkilarinin ve
istihdam seviyelerinin korunmasi mumkun olacaktir

Turizm sektoriunun surdurulebilir kalkinmasina iliskin adimlarin atiimamasinin potansiyel sonuglari

Turizm sektorinun Nisan 2020 itibariyle toplam kredi tutar1 118 milyar TL (17 milyar dolar) seviyesindedir. Sektér oyuncularinin
daha onceki krizlerden de etkilendigi distinuldugunde, mevcut durumda %7,2 seviyesinde olan takipteki kredi oraninin kisa
vadede %15’i, orta vadede ise %50’yi gecmesi muhtemeledir

Turizm sektoru, dogrudan ve dolayli olarak pek cok sektore ekonomik katki ve istihdam yaratmaktadir. 2019 sonu itibariyle %14
olan issizlik orani, i¢ ve dis turizmdeki istihdam kaybinin etkisiyle %19 seviyelerine gikabilecektir

Sektorde uzun yillar tecriibe kazanmis yetismis personelin kaybedilmesi turizmde sektorel bilgi birikiminde, hizmet
standartlarinda ve hizmet kalitesinde de diuisuse yol agarak, sektdriin gelecegi icin bliytik bir risk teskil edecektir

Potansiyel
riskler

Turizm sektorunun ulke ekonomisi icin 6nemi ¢cok buyuktur. Cozum onerilerinin ivedi bir gsekilde uygulanmasiyla, istihdamin
korunmasina ek olarak, sektoriin yillik gelirinin 2022 sonrasinda 40 milyar $’a ¢ikarilmasi mimkin olacaktir

Gerekli desteklerin saglanmamasi durumunda, basta konaklama olmak Uzere turizm deger zinciri agir yara alacak, ve
faaliyetlerini sonlandiracak oyunculardan dolayi, turistlerin farkl bir bolgeye yonelmesi kaginilmaz olacaktir. Kaybedilen
turistlerin geri kazaniimasi ise hem uzun bir siire alacaktir, hem de daha maliyetli olabilecektir

Kaynak: TTYD; Masabas! arastirmalar EY-Parthenon | Sayfa 24
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Ek

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) Kovid-19 arastirmasi sonuglari

Kovid-19 sonrasi kiiresel turizm gelirleri
Milyar $

Diinya Turizm Orgiitii gibi pek ¢ok ¢esitli kurulus, 2020’°deki daralmanin %80’lere varabilecegini ve yabanci
turistlerin tekrar seyahat etmesinin 2021’i bulacagini soylemektedir
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Kaynak: UNWTO Diinya Turizm Barometresi Mayis 2020
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Ek

Sektorun tam anlamiyla toparlanmasi ve 2019 seviyelerine ulagmasi, en iyi senaryolarda bile 2022 yili
ortasindan once mumkun gorulmemektedir

Covid-19 sonrasi toparlanma senaryolari

Kiiresel GSYiH ve Ucretli Yolcu Kilometre geligimi

Kovid-19 sonrasi uluslararasi turizm talebi senaryolari
Endekslenmis, 2019=100

Optimistik senaryo sonuglari
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IATA, 6nemli ugus metriklerinden RPK’nin (lcretli yolcu
kilometre) 2019 seviyelerine ancak 2023 yilinda
ulasabilecegini vurgulamaktadir. Yurt ici ucuslarda bile

Baska bir danismanlik firmasinin IATA’nin varsayimlarini da degerlendirerek hazirlamis oldugu
optimistik senaryo sonuglarina gore 2021 yilinda asinin bulunmasi ve tiketici gliveninin artigiyla

%70’lere varan bir daralma yasanmigtir, ve ne yurt ici ne de
yurt disl uguslarda hizli bir toparlanma beklenmemektedir

Kaynak: IATA; Masabasi arastirmalar

turizm sektorl tekrar canlanabilecek ve 2022 yili ortalarinda 2019 seviyelerine ulasilabilecektir.
Diger senaryolarda ise 2019 seviyelerine ulagsma ancak 2023’te mimkuin olacaktir
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